
Sie sind interessiert? Sie haben bereits ein entsprechendes 
Schreiben Ihrer Pflegekasse erhalten? Dann melden Sie sich bei 
uns und wir vereinbaren einen Termin.

WIR SIND FÜR SIE DA!

INTENSOMED GmbH
Heesstraße 5  

57223 Kreuztal

T	 02732 200 45 50
F	 02732 200 42 01
E	 buero@intensomed.de

WWW.INTENSOMED.DE

Der ambulante außerklinische  
Intensivpflegedienst: www.intensomed.de

Wer Pflegegeld im Rahmen einer häuslichen Pflege erhält, ist 
verpflichtet, regelmäßig einen Beratungseinsatz in Anspruch 
zu nehmen, welcher die Qualität der Pflege sichert und der Be-
ratung der Angehörigen dient. Die Beratung findet bei den Ver-
sicherten zuhause statt und enthält Hinweise zur häuslichen 
Pflege, die alle Beteiligten entlasten sollen.

BERATUNGSBESUCHE 
NACH § 37 ABS. 3 SGB IX

Whoever receives care allowance in the context of home care 
is obliged to regularly take part in a counselling interview 
which ensures the quality of care and serves to advise the re-
latives. Such counselling takes place at the insured person’s 
home and provides information on home care, which should 
relieve all persons involved.

COUNSELLING VISITS 
PURSUANT TO SEC. 37.3 
OF THE GERMAN SOCIAL 
SECURITY CODE VOLUME IX

Evde bakım kapsamında bakım parası alanlar, bakımın kali-
tesini güvence altına alan ve yakınlarına tavsiyelerde bulun-
maya yarayan bir danışmanlık hizmetinden düzenli olarak 
yararlanmakla yükümlüdür. Danışmanlık, sigortalının evinde 
gerçekleşir ve ilgili tüm tarafların yükünü hafifletmeyi amaçlay-
an evde bakım konusunda bilgiler verilmesini içerir.

SGB IX 37. MADDE 3. FIKRA 
UYARINCA DANIŞMANLIK 
ZIYARETLERI

Are you interested? Have you already received a corresponding 
letter from your nursing care insurance fund? Then, please con-
tact us and we will arrange an appointment.

WE ARE HERE FOR YOU!

İlginizi mi çekti? Bakım sigortanızdan halihazırda konuyla ilgili 
bir mektup mu aldınız? O zaman bizimle iletişime geçin ve bir 
randevu belirleyelim.

SIZIN IÇIN BURADAYIZ!

Dr. med. Ralf Grebe
Geschäftsführer

Korinna Grebe
Geschäftsführerin

PFLEGEBERATUNGS- 
GESPRÄCHE § 37.3

BERATUNGSBESUCH BEI 100 % PFLEGEGELDBEZUG  
FÜR PFLEGEGRAD 2 BIS 5 VERPFLICHTEND!

CARE COUNSELLING INTERVIEWS 
ACCORDING TO SEC. 37.3



INHALT DES 
BERATUNGSGESPRÄCHS

Zeitliche Abstände der Beratungsgespräche

   

	 Pflegegrad 2 & 3    1 x pro Halbjahr
   

	 Pflegegrad 4 & 5    1 x vierteljährlich

Wir von Intensomed geben Angehörigen Tipps im Zusammen-
hang mit den körperlichen, kognitiven und psychischen Beein-
trächtigungen der Betroffenen. Dabei werden jeweils die indivi-
duellen Umstände berücksichtigt und Lösungsvorschläge für 
alltägliche Probleme unterbreitet. Außerdem machen wir auf 
zusätzliche Pflegekurse, Schulungs- und Beratungsangebote 
aufmerksam.

Wenn Versicherte ausschließlich Pflegegeld erhalten, sind fol-
gende Intervalle verpflichtend:

Bei Nichteinhaltung der Intervalle kann unter Umständen das 
Pflegegeld gekürzt oder gestrichen werden. Pflegebedürftige 
des 1. Grades sowie Empfänger von Pflegesach- oder Kombina-
tionsleistungen, können freiwillig einmal pro Halbjahr ein Bera-
tungsgespräch in Anspruch nehmen.

CONTENTS OF THE 
COUNSELLING INTERVIEW

Time intervals between the counselling interviews

   

	 Care degree 2 & 3   1 x per half-year
   

	 Care degree 4 & 5   1 x per quarter

We at Intensomed, give family members tips on the physical, 
cognitive and psychological impairments of the persons needing 
care. In each case, we take care of the individual circumstances 
and provide suggestions for solving everyday problems. In ad-
dition, we draw attention to additional care courses, training and 
counselling offers.

If insured persons receive exclusively care allowance, the follo-
wing intervals are mandatory:

If these intervals are not observed, the nursing care allowance 
may be reduced or cancelled. People in need of care with a care 
degree of 1 and recipients of care-related benefits in kind or com-
bination services may voluntarily take part in a counselling inter-
view once every six months.

DANIŞMANLIK 
GÖRÜŞMESININ İÇERIĞI

Danışmanlık Görüşmelerinin Zaman Aralıkları

   

	 Bakım derecesi 2 ve 3   �Her altı ayda 
1 kez

   

	 Bakım derecesi 4 ve 5   �Her üç ayda 
1 kez

Intensomed olarak, hastaların fiziksel, bilişsel ve psikolojik 
bozukluklarına ilişkin hasta yakınlarına tavsiyelerde bulunuyo-
ruz. Bu çerçevede, her bir vakada bireysel koşullar dikkate 
alınmakta ve gündelik sorunlara yönelik çözümler önerilmek-
tedir. Ayrıca ilave bakım kursları, eğitim ve danışmanlık hizmet-
lerine de dikkat çekiyoruz.

Sigortalılar sadece bakım parası alıyorlarsa, aşağıdaki zaman 
aralıkları zorunludur:

Zaman aralıklarına uyulmaması durumunda bakım parası 
belirli koşullar altında azaltılabilir veya iptal edilebilir. 1. de-
receden bakıma muhtaç kişiler ve ayni ya da kombine bakım 
yardımı alanlar altı ayda bir gönüllü olarak bir danışmanlık 
görüşmesinden faydalanabilirler.

B E S S E R E 
P F L E G E 
FÜR ALLE

Das ist 
wie sie

sein sol l.

Pflege, 


